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Általános Szerződési Feltételek
Főnix Projekt — Fücsök Nikoletta e.v.

1. A szolgáltató adatai
Név: Fücsök Nikoletta egyéni vállalkozó (Főnix Projekt)

Székhely: 8900 Zalaegerszeg, Kert u. 1. 2/7

Adószám: 92544567-1-40

Nyilvántartási szám: 63059470

E-mail: infonixprojekt@gmail.com · Telefon: +36 30 103 1547

2. A szolgáltatások köre
Jelen ÁSZF a Főnix Projekt által nyújtott alábbi szolgáltatásokra vonatkozik, amennyiben az
egyedi megbízási szerződés eltérően nem rendelkezik:

 Szervezetfejlesztés (stratégiai tervezés, folyamatátvilágítás, változásmenedzsment)
 Programmenedzsment (fejlesztési célú programok tervezése és vezetése)
 Fejlesztési dokumentáció és szakmai háttéranyagok elkészítése
 Operatív, adminisztratív és beszerzési interim-támogatás
 Tanácsadás, rendezvényszervezés és kommunikáció

3. A megbízás létrejötte
A felek közötti jogviszony a felek által aláírt egyedi megbízási szerződéssel, vagy — kisebb, eseti
megbízások esetén — az írásban (e-mailben) visszaigazolt ajánlat elfogadásával jön létre. Jelen
ÁSZF az egyedi szerződés háttérszabályaként alkalmazandó; eltérés esetén a szerződésben
foglaltak az irányadók.

4. Díjazás és fizetési feltételek
A szolgáltatás díja az egyedi ajánlatban/szerződésben kerül rögzítésre. A Megbízott a
szolgáltatás alanyi adómentessége okán ÁFA-t nem számít fel. A számla kiállítására a teljesítés
(vagy a szerződésben rögzített részteljesítés) igazolását követően kerül sor; a fizetési határidő —
eltérő megállapodás hiányában — a számla kiállításától számított 15 nap.
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5. Rendelkezésre állás
A Megbízott munkanapokon, 9:00–17:00 között áll rendelkezésre. Ettől eltérő időpontban
történő egyeztetés kizárólag előzetes megállapodás alapján lehetséges.

6. Titoktartás és adatkezelés
A Megbízott a megbízás során tudomására jutott üzleti és személyes adatokat bizalmasan kezeli.
A személyes adatok kezeléséről a honlapon elérhető Adatkezelési tájékoztató nyújt részletes
tájékoztatást.

7. Felelősség
A Megbízott a tőle elvárható szakmai gondossággal jár el. Felelőssége a szerződésszegésből
eredő, bizonyított közvetlen károkra korlátozódik, legfeljebb a megbízási díj mértékéig.

8. Panaszkezelés
A Megbízottal kapcsolatos észrevétel, panasz az infonixprojekt@gmail.com címre nyújtható be.
A Megbízott a beérkezett panaszt 15 munkanapon belül kivizsgálja és írásban válaszol.

9. Egyéb rendelkezések
A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V.
törvény vonatkozó rendelkezései az irányadók. Felek a vitás kérdéseket elsődlegesen békés úton,
egyeztetés útján kívánják rendezni.

Hatályos: 2026. november 5-től


	1. A szolgáltató adatai
	2. A szolgáltatások köre
	3. A megbízás létrejötte
	4. Díjazás és fizetési feltételek
	5. Rendelkezésre állás
	6. Titoktartás és adatkezelés
	7. Felelősség
	8. Panaszkezelés
	9. Egyéb rendelkezések

